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RESUMEN:

La planificacidn turistica concita el interés de estudiosos con formacién académica
heterogénea y el resultado es la abundancia de trabajos que recogen el turismo como elemento
central de sus investigaciones. Sin embargo, cuando se revisa dicha literatura se observa que,
aun en la actualidad, siguen existiendo planteamientos metodolégicos en los que se obvia que,
cuando se pretende dotar a un espacio de funcionalidad turistica, o reposicionarlo y devolverle
su competitividad turistica, es imprescindible abordar su planificacion vinculando turismo y
todo cuanto implica el capital territorial del destino, porque su interaccion dindmica es la
clave para el desarrollo integrado y sostenible de los territorios.

Por esa razon, el enfoque geografico resulta idoneo para estudios de esta naturaleza,
porque observa el medio ecoldgico, las sociedades que lo habitan, su identidad cultural, y los
territorios, paisajes, lugares o regiones que forman al articularse entre si,

En consonancia con lo anteriormente expuesto, este trabajo tiene como principal
objetivo el analisis de: planificacion turistica y capital territorial. Para conseguirlo nos
apoyamos en un método hipotético-deductivo, seguido de un proceso analitico y empirico,
observando y extrayendo relaciones de causalidad para obtener, finalmente, conclusiones que
favorezcan mejores practicas en los espacios turisticos.

Palabras Clave: planificacion turistica, capital territorial, enfoque geografico, interaccion

dinamica,...

1. PLANIFICACION TURISTICA

La ausencia de todo tipo de ordenacién ha sido comun en muchos destinos turisticos
actuales, el resultado esta a la vista y las consecuencias, y los multiples problemas derivados
de ellas, también. Prueba fehaciente de ello son los multiples espacios turisticos que, a lo
largo de nuestras costas, muestran signos de agotamiento del “mito” que, en momentos
algidos del consumo de masas, les sirvi6 para atraer a turistas poco exigentes.

Afortunadamente cada vez existe mayor conviccidon que, como en cualquier otra
actuacion sobre el territorio, si se pretende que un espacio adquiera la funcionalidad turistica,

con expectativas de perdurabilidad, exige un proceso previo de planificacion. No obstante,
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cuando se sigue la logica del proceso: recopilacion, lectura y seleccion de las fuentes, que
proporcionan métodos de planificacion turistica, se observa que existen diferentes enfoques,
lo que obliga a elegir entre las opciones que mejor se ajusten a las caracteristicas del territorio
que se pretende ordenar y, para esta aportacion, con las que contemplan la interrelacion
turismo-capital territorial.
Asi, Getz (1987)" sintetiza algunos de estos planteamientos preliminares en lo que €l
denomina tradiciones en planificacion y los resume en cuatro:
1. Planteamiento boostering: el turismo es una actividad totalmente beneficiosa y
el alcance de sus operaciones debe ser maximizado.
2. Planteamiento economico: el turismo es considerado como un valioso factor
para el desarrollo econdémico y su mayor utilidad es la de generar renta y
empleo para determinadas regiones.
3. Planteamiento fisico/espacial: en el que se tratan de minimizar los aspectos
negativos en el medioambiente que conlleva el desarrollo turistico.
4. Planteamiento comunitario: el turismo es conceptualizado como una fuerza
economica y politica que tiene su mejor desarrollo a través del control local.
Para la OMT (1994) la planificacion del turismo en un destino, debe ser abordada
como un sistema en el que se interrelacionan factores de la demanda y de la oferta. Apunta,
igualmente, que el turismo debe ser considerado como un sistema en el que el factor demanda
consta de los mercados turisticos actuales y potenciales y los factores de oferta acogen a las
atracciones, transportes, instalaciones, servicios y la promocion del turismo. Debido a las
interrelaciones que existen entre los distintos elementos antes mencionados, es importante que
la planificacion del sector tenga como objetivo un desarrollo integrado de todas las partes del
sistema, de tal manera que todas ellas sean consideradas en el proceso de planificacion (OMT,
1999).
De forma notablemente sintetizada, podemos aceptar que la planificacion turistica es
el proceso de ordenacion y organizacion del territorio, a través de estrategias viables y
orientadas a la consecucion del desarrollo turistico sostenible de dicho espacio. Una
definicion que se ve reflejada en la aportacion de Lopez Olivares (1998)°, quien considera
obligado realizar los pasos siguientes, previo a cualquier planificacion:
1. Investigaciones basicas.
2. Analisis de los principales elementos del sistema turistico: recursos, demanda,
empresas y factores que inciden en la remodelacion del producto.

3. El diagndstico del posicionamiento del destino turistico.
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4. Estrategias

Todo ello le lleva a identificar, en un determinado espacio, “unidades ambientales
turisticas” diferenciadas segun sus recursos para definir, a continuacion, la planificacion y
ordenacion turistica del area. La suma total de areas existentes, son denominadas “conjunto
territorial” y son objeto de una estrategia general que, en definitiva, serd la que imprima la
coherencia territorial. El autor especifica la necesidad de tipificar las acciones segun los
siguientes parametros: estrategia en la que se encuadra; ubicacion; grado de prioridad; agentes
implicados; valoracién econémica; cronograma de aplicacion, seguimiento y evaluacion.

FIGURA N° 1: MODELO DE PLANIFICACION TURISTICA

Organizacion y Establecimiento de los términos de referencia y
preparacion del Plan objetivos preliminares

Elaboracion de estudios de base (medio fisico-ecologico y
estructura econdmica), de oferta y demanda turisticas, del
marco politico institucional y del entorno turistico

Elaboracion del analisis DAFO

Establecimiento de objetivos definitivos

Estrategias generales: diferenciacion, especializacion, relacion

catidad precio, eic.

Estrategias especificas: producto global o integral (urbanismo,

medio ambiente, etc.) productos-mercado: actuales y potenciales.

Concrecion del plan de actuaciones por areas o programas:
acondicionamiento, creacion de productos, medidas legislativas,
comunicacion, etc.

Diseflo y creacion de un sistema de informacion. Establecimiento de
indicadores sobre el seguimiento del plan y la evolucion de la actividad

Fuente: Elaboracion propia a partir de IVARS, J. A. (2004)
Ivars (2004) también proporciona un esquema de la metodologia de la planificacion

para un destino turistico y establece con claridad las fases que deben seguirse (Figura 1). En
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general, existen bastantes coincidencias en autores convencidos que, para lograr desarrollos
turisticos equilibrados, hay que actuar sobre el conjunto de lo que significa el destino,
entendido éste como un espacio fisico y social con unas determinadas caracteristicas y
calidades, que ofrece una cohesion de valores ambientales, territoriales, sociales y culturales,
cuyo conjunto lo convierten en algo que merece la pena experimentar, tiene la capacidad de
movilizar a otros a desplazarse hacia ¢l y proporciona una vivencia integral al visitante.

Por lo tanto, desde ese punto de vista, intervenir en los destinos implica atender a
aspectos, conceptos y técnicas innovadoras que, convertidas en estrategias, permitan a un
territorio desarrollar una funcionalidad turistica a partir de su realidad geografica, historica,
sociocultural y productiva. Realidades todas que, debidamente acondicionadas, incitan al
desplazamiento (Locum Destination Consulting 2002).

A partir de los anos 90, del siglo XX, se realizan abundantes trabajos que proponen
como formula la planificacion estratégica para los territorios. Uno de los mas conocidos es el
de Porter (1990), que fue seguido por Kotler (1998), Fletcher y Cooper (1999), o Melidn
Gonzalez y Garcia Falcon (2003), entre otros ejemplos. Recurriendo de nuevo a la OMT, en
1994 sefialé que la planificacion estratégica estd orientada a prever situaciones futuras de
cambio y a como responder a estos cambios desde el punto de vista organizativo. Con esta
idea guarda una estrecha relacion el enfoque de Hall (1995), quien parte de la necesidad de
integrar el turismo con otras actividades econdmicas y mantener un horizonte a largo plazo,
tratando de maximizar los beneficios del sector a la vez que minimizar la inestabilidad
medioambiental, cultural y social, lo cual nos remite a la planificacion estratégica y al turismo
sostenible. El mismo Hall (2000) sefiala que la planificacion estratégica conlleva importantes
ventajas para el desarrollo sostenible del turismo, ya que sugiere una perspectiva a largo
plazo, tiene en cuenta diversas influencias, posee una orientacién hacia el cumplimiento de
objetivos y puede acoplar distintos puntos de vista conflictivos.

Simpson (2001) apuesta por un consenso acerca de la necesidad de que la
planificacion tenga una orientacion estratégica y, avanzando en la primera década del siglo
XXI, ya son una realidad esas propuestas y es posible comprobar que Ebropolis® recoge un
significativo nimero de planes estratégicos en Espafia, aunque muchos de ellos se han
focalizado en ciudades, pero también existen diversas experiencias en la aplicacion de las
prescripciones de la planificacion estratégica en lo que a destinos turisticos se refiere, siendo
una de las mas conocidas la llevada a cabo en Calvia. El Plan Estratégico de Calvia partio de
la consideracion de seis grandes areas tematicas clave (economia y turismo, patrimonio

cultural, ecologia local, integracion y calidad de vida, sectores ambientales clave y sistema
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urbanistico), para las que se realizd un diagnodstico de situacion y se formularon acciones,
concretamente diez grandes lineas de accidn que se materializan en 40 medidas mas
especificas.

En el contexto anterior podemos incluir la planificacion turistica que se caracteriza por
la incorporaciéon de conocimiento a un proceso participativo con agentes de desarrollo
territorial. Los tres ejes del proceso: conocimiento, capital social y capital humano son parte
de una intervencion sistémica destinada a producir desarrollo territorial a través del turismo
sostenible. Asi el espacio, ordenado como destino turistico, se reorienta hacia las premisas
fundamentales de calidad, competitividad y sostenibilidad y su gestiobn exige aunar y
coordinar esfuerzos mediante la articulacidon, consenso y concertacion entre el sector turistico
publico y privado. Entre tales premisas, el estudio de la competitividad, en la planificacion
turistica de un espacio, proporcionara una informacion valiosa para conocer sus capacidades,
aquellas que le permitan ocupar una posicion determinada en el conjunto del territorio. Por
ese motivo se desarrolla a continuacion.

1.1. COMPETITIVIDAD TERRITORIAL DE LOS DESTINOS TURISTICOS.

Respecto a un territorio la competitividad hace referencia a su capacidad para afrontar
la competencia del mercado, garantizando al mismo tiempo, viabilidad ambiental, econémica,
social y cultural, tomando en cuenta sus recursos, sus agentes, la integracion de los sectores
en torno a un eje estructurador o aglutinante, en una logica de innovaciéon y la capacidad de
articularse a un escenario de globalizacion. También se ha definido como “la capacidad de un
pais para crear valor afiadido e incrementar, de esta forma, el bienestar nacional mediante la
gestion de ventajas y procesos, atractivos, agresividad y proximidad, integrando las relaciones
entre los mismos en un modelo econdémico y social” (Ritchie y Crouch, 2000).

La explotacion del conocimiento tacito de cada espacio le representa una ventaja
competitiva frente a otros territorios y basa su competitividad territorial en el hecho de que tal
conocimiento es dificilmente reproducible en otros contextos territoriales, permitiendo asi la
apertura de mercados para productos con identidad cultural respaldados por la cultura de cada
espacio. Por esa razén, segun Boisier (2003), el territorio es considerado como un actor
indirecto de la competitividad, en tanto que plataforma o malla de soporte de las actividades
productivas. Puede ser, asi mismo, actor directo como espacio contenedor de una cultura
propia que se traduce en la elaboracion de bienes y servicios indisolublemente ligados a ese
acervo, a partir del cual se pueden construir nichos especificos de comercio de elevada

competitividad.
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Desde el punto de vista de los destinos turisticos®, su competitividad se establece en
funcién del atractivo que poseen, su gestion, organizacidn, informacion y eficiencia. Es
preciso, por lo tanto, poder determinar las capacidades que tiene un destino para competir con
éxito en los mercados y para ello, como fase inexcusable de la planificacion, es necesario
realizar un diagnéstico de las fortalezas y oportunidades que presenta respecto a otros.
Fortalezas en cuanto a las capacidades especiales, las habilidades de sus habitantes, los
recursos con que cuenta el destino turistico, aquello que le facilita ocupar una posicion
privilegiada frente a la competencia. Oportunidades caracterizadas en los factores positivos,
explotables, a descubrir en el entorno en el que se actua y estan representados por aquellos

que permiten obtener las ventajas competitivas.
FIGURA N° 2: OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA COMPETITIVIDAD TERRITORIAL

= OBJETIVOS DE LA

COMPETITIVIDAD,
TERRITORIAL EN
VISTAS A LA

PLANIFICA CION
TURISTICA

Fuente: Elaboracion propia.

Para el analisis de los factores que determinan que un destino turistico sea mas
competitivo, con respecto a otro, se han publicado varios modelos. Dada la sintetizacion que
se exige, solo se citan aqui el, muy conocido, modelo de competitividad del Diamante de
Porter, el de Crouch y Ritchie de competitividad de destinos turisticos y el de Dwyer y Kim.
Aunque existen otras muchas investigaciones relacionadas con la competitividad de los
destinos turisticos, son numerosas las que parten de un enfoque que resulta bastante alejado
del interés de este estudio y por ello se omite su referencia.

El Modelo Diamante de Porter (1980) relaciona gobierno y casualidad con las

condiciones de los factores turisticos; las condiciones de la demanda; los sectores
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relacionados y de apoyo y, por ultimo, la estrategia, estructura y competencia empresarial. El
mismo autor propone tres estrategias competitivas que pueden ser utilizadas por cualquier
industria. Estas son bajo costo, diferenciacion y enfoque. En la actualidad, la actividad
turistica busca en mayor medida la competitividad en calidad y diferenciacion que en
precios’. Por eso, trasladado a los destinos turisticos, se encuentra una relacion mas estrecha
con el modelo desarrollado por Crouch y Ritchie (1999), una de las primeras aportaciones
conceptuales sobre la tematica. Estos autores afirman que para la competitividad de un
destino, en el largo plazo, son necesarios dos aspectos: ventaja comparativa y ventaja
competitiva. El interés principal de su aportacion radica en que recoge el conjunto de factores
que son determinantes en la competitividad de un destino turistico y, ademas, establece una
categorizacion inicial de su importancia, segun el tipo de factores de que se trate (Figura n° 3).

Similar a la linea anterior, los Indicadores de Competitividad de un Destino (ICD) de
Dwyer y Kim (2003), recogen el conjunto de elementos que se consideran esenciales para la
competitividad de un destino. Los autores apuntan como factores fundamentales: dotaciones
de recursos (naturales y culturales o patrimoniales); recursos creados (infraestructura turistica,
actividades ofrecidas, etc.); factores de apoyo (infraestructura general, calidad del servicio,

accesibilidad del destino, etc.) y elementos de gestion del destino (Figura n° 4).

FIGURA N° 3: MODELO DE LA COMPETITIVIDAD DEL DESTINO

Entorno Competitividad del destino Entorno global
competitivo
Calificadores
Ventajas competitivas Ubicacion, Dependencia, Seguridad, Costo Ventajas comparativas

|TTTT

Gerencia del destino

Gestion de los recursos, Comercializacion, Organizacion, Informacion , Servicio

| Recursos v atractivos |

Naturales, Cultura e historia, Vinculos de mercados, Actividades, Eventos especiales, Superestructuras

| Recursos v factores de apoyo |

Infraestructura, Accesibilidad, Recursos facilitadores, Empresas

Fuente: Elaboracion propia a partir de: Crouch y Ritchie
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FIGURA N° 4: INDICADORES DE COMPETITIVIDAD DEL DESTINO
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heredados Competitividad en precios Las preferencias

del turista

Hospitalidad

:;at:l'm_onlo Percepcion
istérico sobre el destino
turistico

Patrimonio Cultural

Imagen

F

Competitividad turistica

Prosperidad Indicadores de
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Fuente: Dwyer y Kim (2003) En Bravo Cabria (2004)

2. CAPITAL TERRITORIAL

(Por qué capital territorial®? Ademas de su vinculacion con la competitividad
territorial, el interés de este enfoque viene determinado porque interrelaciona la actividad
turistica con el conjunto de componentes de un espacio. El proyecto de territorio se asienta en
su capital territorial, de manera que instituciones y agentes locales se apoyan en ¢l para
imprimir dinamismo a su territorio, reconociendo las oportunidades y limitaciones de su
capital territorial, haciendo planteamientos alternativos y novedosos y evolucionando por
medio de la sucesion de pequenos logros, cada uno de los cuales fomenta nuevas actividades
y conduce a nuevos €xitos.

Resulta incuestionable, porque tenemos multiples ejemplos, que los territorios
pueden representar una funcionalidad diferente en determinados momentos de su historia. Un
espacio tiene un mayor o menor valor estratégico y asume un protagonismo o queda al
margen segun la naturaleza de los procesos, es decir, puede cambiar su posicion dada la
relacion entre las necesidades de los dominantes y las potencialidades espaciales. Ademas, un
territorio representa a una realidad multidindmica con la que se vincula una sociedad, por ello
Capella (2001:20)" sefiala que “la identidad territorial no ha desaparecido, sino que se

establece cada vez mas sobre una vertiente simbodlica”. Anade que “el territorio ejerce, en



XTI Coloquio de Geografia del Turismo, Ocio y Recreacion. Univ. Alicante, 18-20 sept. 2008

consecuencia, un papel renovado no sélo en el individuo y en el espacio. La plasmacion de un
mundo idealizado sobre una realidad dispar, por parte de los urbanistas ansiosos de
autenticidad, esta provocando la transformacion de algunos territorios”.

En este sentido, la constitucion y construccion de los lugares se produce por las
interacciones entre actores y procesos socioproductivos, en los que las estrategias se
materializan en la cultura, la historia, la movilizacion del "saber-hacer", los fendmenos de
aprendizaje colectivo, los modos o formas de cooperacion y de asociacidon entre los actores y
las practicas de adaptacion que se desarrollan a escala local.

FIGURA N° 5: COMPONENTES DEL CAPITAL TERRITORIAL

Mercados/relaciones externas Recursos
humanos
Actividades/empresas Cultura
COMPONENTES
DEL @
. CAPITAL )
e TERRITORIAL Fica

ientos técnicos y Gob &
obernanza

competencias

Fuente: Millan (2007)

Esta perspectiva, tan ligada a la Geografia, se sustenta en conceptos clave como son:
territorio, capital territorial, identidad territorial, proyecto de territorio. Aqui el territorio goza
de una representacion mental colectiva, basada en la integraciéon de dimensiones geograficas,
econdmicas, sociales, culturales, politicas, etc., que reflejan a su vez una determinada imagen
del mismo. El capital territorial alcanza identidad, pertenencia y cohesion social, habilita a la
poblacion para participar en aquellos procesos que refuerzan las relaciones comunitarias,
como las cuestiones de seguridad, salud, educaciéon y economia. A los agentes locales, de un

ambito geografico, les permite definir una politica de desarrollo a partir de una realidad
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expresada en puntos fuertes y puntos débiles, necesidades y oportunidades. Se trata, por lo
tanto, de un enfoque global y concertado del territorio, que pretende la integracion de los
recursos enddgenos y, por ello, hay que entenderlo como concepto dindmico y no estatico
donde se representa el conjunto de los elementos a disposicion del espacio geografico, desde
el punto de vista material e inmaterial y desde una perspectiva que va mas alld de un
inventario contable, ya que lo que pretende es resaltar sus especificidades mas relevantes.

Un aspecto digno de destacar es la importancia que adquieren, en el capital territorial,
los habitantes de un lugar al que se pretende dar funcionalidad turistica y quiza sea ésta una de
las principales diferencias con otros enfoques de la planificacion turistica. En este contexto,
los autoctonos conforman una identidad territorial particular, que viene dada por su
sentimiento de pertenencia al territorio y con ello consiguen el valor diferencial que capacita a
un espacio para generar y mantener ventajas competitivas.

Sentirse de un ambito geografico determinado proporciona al individuo un marco de
referencia ambiental y contribuye a generar en ¢l una sensacion de seguridad emocional. Con
frecuencia, la vinculacion afectiva con el espacio vivido se revela aun con mayor intensidad
ante la presencia de extrafios, tanto por el temor a que pueda verse perturbado, como en las
muestras de orgullo manifestadas por sus recursos naturales, su patrimonio cultural, etc.
Cuando permanece el sentido de apropiacion la identidad territorial, deja su impronta en el
modelo de espacio construido y percibido, permitiendo su estudio como acumulacién de
transformaciones fisico-espaciales ligadas al entorno mayor que es el territorio en el cual se
construye el paisaje®.

En 1992 la World Heritage Convention, se convirtio en el primer instrumento juridico
internacional para reconocer y proteger los paisajes culturales. Sin embargo, aqui se va mas
alla de los Paisajes Culturales que se incorporan a las Listas del Patrimonio Mundial, esta
nocion del paisaje se extiende a cuantos son el resultado de la evolucion de la sociedad que
los habita, los delimita y los recrea al imprimir su huella y, a la vez, de forma reciproca marca
en el hombre que vive en €l todos sus significados y sus simbolismos.

Desde la perspectiva de la planificacion turistica, si un territorio no tiene demasiado
arraigado el sentimiento de identidad, deben elaborarse estrategias para reforzarlo, sobre todo
cuando se pretende incorporar esta cuestion como punto fuerte para alcanzar la funcionalidad
turistica. No hay que olvidar que una mayor conciencia de pertenencia a un espacio, tiene
como respuesta la mayor implicacion de la poblacion.

Aqui se podrian incluir las diez categorias de capital establecidas por Boisier (1999):

capital cognitivo, simbolico, cultural, social, civico, institucional, psicosocial, humano, y
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mediatico. El mismo autor introduce el argumento del conocimiento ticito, entendido como
aquel que es adquirido por la experiencia en el proceso productivo y estd representado por
practicas organizativas, institucionales y estratégicas de los agentes econdmicos de un
territorio, agrega que el conocimiento tacito es también “el conocimiento difuso poseido por
los miembros de un grupo social, por una comunidad territorial, por ejemplo, y generado a

través de procesos histdricos que forman parte del capital cultural” (Boisier, 2003:62).

REFLEXIONES FINALES A MODO DE CONCLUSION

Disefiar y desarrollar proyectos de planificacion territorial turistica, que sean capaces
de propiciar formulas 6ptimas de aprovechamiento de oportunidades, obliga a interrelacionar
las distintas escalas de intervencion que concurren en la ordenacion de un territorio. De ahi
que resulte oportuno el enfoque territorial como método de trabajo para abordar la
planificacion de un espacio, en vistas a desarrollar la funcionalidad turistica, o cuando se trata
de reposicionar, desde un punto de vista competitivo, destinos turisticos ya maduros con
problemas de adaptacion a las actuales exigencias.

En la praxis, el enfoque territorial contribuye al conocimiento de las distintas
realidades locales y, como consecuencia, ayuda a reforzar sus potencialidades y a buscar
soluciones a sus problemas y disfuncionalidades.

Desde esta perspectiva el territorio es una entidad viva, con multiples facetas y no es
estatico sino dindmico, por eso evoluciona con el paso del tiempo, aunque admitiendo que
cada territorio resulta de un vinculo entre el pasado, el presente y el futuro, pero conscientes
que, lejos de estar condicionado irremediablemente por su pasado, se fundamenta en la
perspectiva que le ofrece éste, en la comparacion del estado presente con lo que ocurre en
otros lugares, en el analisis de los éxitos y fracasos, en la proyeccion futura acorde con un
andlisis y una voluntad compartida por todos los actores implicados en el proceso.

La logica que impone una planificacion turistica con un enfoque territorial contempla:

el diagnostico de las cuatro dimensiones’ de su competitividad territorial,
la concertacion de su capital territorial,

la elaboracion de una estrategia territorial y

la creacion de un proyecto de territorio basado en su capital territorial.

El capital territorial, que aqui se considera fundamental, se apoya en la nocién de un
capital donde se integra el capital natural, construido, humano, social y de imagen que tiene

un territorio, por lo que la planificacion turistica deseable debe integrar, los distintos aspectos
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que han ido incorporando los métodos propuestos por los autores que aqui se han
referenciado, sumando a la vez las preocupaciones sociales y ambientales, es decir, aquellas
que superan las que origina el mero crecimiento econdémico. En definitiva, una integracion
que proporcione sostenibilidad turistica, e implique participacion de la comunidad receptora,
tanto en las primeras etapas de la planificacion, como en las que proporcionan la experiencia
turistica total. Nunca se debe obviar que hay que planificar buscando el beneficio del conjunto
de la sociedad y arbitrar para ello estrategias orientadas a enriquecer el capital territorial del

espacio sobre el que se aplica.
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subsectores que lo componen, incluidos productos y destinos, pasaba de una planificacion basada en la
competitividad (Planes Marco de Competitividad) y el precio, a una apuesta por la calidad y la diferenciacion.
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pueden incluir la situacion geogrdfica, la dimension, la capacidad de produccion, el clima, las tradiciones, los
recursos naturales, la calidad de vida o las economias de aglomeracion que proporcionan sus ciudades (...)
Ultimamente hay un factor intangible, ‘algo en el aire’, denominado ‘el entorno’ y que es el resultado de una
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politica, que hacen posible una cierta creatividad e innovacion”.
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¥ “El sentido del valor historico se comprende hoy de manera distinta; se les reconoce a los objetos materialidad
significativa, independientemente de su origen temporal, y pueden ser considerados como documentos para la
construccion de la historia nacional, regional o local y de igual manera para el conocimiento cientifico. Al valor
estético se le reconocen otros atributos, no solo de calidad artistica (las obras de arte) para el disfrute social y el
turismo cultural como proyecto econdmico. En el caso del valor simbolico los objetos manifiestan sentidos
distintos a lo que inicialmente representaron, es decir, trascienden en cuanto a sus relaciones espaciotemporales
inmediatas, a su produccioén o formacion y funciones, y transmiten ideales e imaginarios culturales dindmicos e
imbricados. Lo simbdlico manifiesta cosmovisiones en tanto que sintetiza y fusiona modos de ver y sentir el
mundo individual y colectivo teniendo un fuerte poder psicologico de identificacion y cohesioén social. Lo
simbdlico mantiene y renueva con su poder de actualizacidon aspiraciones, deseos, ideales construidos e
interiorizados que se comportan como vinculantes de tiempos y espacios de memoria” (SINNING, 2004: 10).
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